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PRESENTACION/ AURKEZPENA

QUERIDOS AMIGOS, /LAGUN MAITEAK

Me complace como cada ano presentar la Memoria de
actividades del 2023.

Quiero dar las gracias especialmente a nuestros socios y
voluntarios por su permanente compromiso, a los amigos,
a los colaboradores, donantes, contrapartes, a todas las
entidades tanto privadas como publicas, y a todos los que
nos han acompanado durante el afo.

Juntos trabajamos para combatir la pobreza, a reducir las
desigualdades y a aliviar el sufrimiento del que lo necesi-
ta. Gracias en nombre de los que no tienen voz, porque
nuestro trabajo hace que se sientan mds aliviadas y que
recobran la esperanza.

Remarcar que este ha sido un ano en el que hemos vuelto
a mejorar toda nuestra estadistica de envios, cantidad de
contenedores: 51, toneladas: alrededor de 1000, volumen:
alrededor de 3.900 metros cubicos.

Asi mismo hemos celebrado el envio del contenedor na-
mero 300 desde nuestro comienzo a mediados del 2012,
todo un hito inimaginable para nosotros, fruto del trabajo
bien hecho y de un enorme esfuerzo por parte de todos.

Gracias a todos por tanto apoyo.

Beste behin ere, erakunde, enpresa, elkarte eta lagunt-
za-talde guztiei, oro har, etengabean egindako dohaint-
zengatik gure aintzatespena berretsi nahi diet. Guztion
zeregina da hau, eta guztioi eskertu nahi dizuet zuen eten-
gabeko laguntza, urtez urte gure helburuak gainditzeko.

Eskerrik asko bihotz-bihotzez.
Saludo del presidente/ Agurra

José Maria Puig
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NUESTRA
HISTORIA

Ayuda Contenedores es una organizacién no
gubernamental, independiente y sin dnimo
de lucro inscrita en el Registro de Sociedades
de la Comunidad foral de Navarra con el

ndmero n° 6871 en abril de 2012.

Estd asi mismo registrada en la Agencia Es-
panola de Cooperacion Internacional para el

desarrollo (AECID) con el nimero 2.719.

Acogida al Régimen de Mecenazgo Social
del Gobierno de Navarra segun resolucién de

9E/2020, de 8 de abril.

Desde el ano 2022, la Asociacién Ayuda
Contenedores cuenta con el Sello de Cali-
dad, 2022-1-ES02-ESC50-QLA-000091912,
acreditacién obligatoria para participar en

el Programa Cuerpo Europeo de Solidaridad
para la realizaciéon de actividades solidarias
juveniles de cardcter internacional.

La idea surgi6é de Esteban Puig y un grupo de
amigos y colaboradores: Victor Martinez Li-
zarraga, Javier Erice, Pedro Erce y un amplio
grupo de voluntarios.

Corria el ano 1995, fruto de sus inquietudes
y al comprobar la cantidad de excedentes de
material desechados en nuestra sociedad,
pero que todavia se encontraban en buen
estado. Promovid y organizé su recogida,
almacenamiento, seleccién, empaquetamien-
to (habilitando y acondicionando una serie
de naves propias para tal fin) y concretando

periédicamente envios de dicho material, a
paises demandantes de ellos.

El proyecto se relentiza ante la repentina de-
funcién de Esteban en el ano 2010.

Durante 2 anos la ONG siguié trabajando
con menos medios, pero sin cesar la activi-
dad, hasta que en 2012 un grupo de perso-
nas decidimos rescatar la ONG y emprender
los envios de ayuda humanitaria.

En esta segunda fase vamos creciendo poco
a poco y gracias a todos los voluntarios y do-
nantes seguimos aportando nuestros recursos
para continuar enviando contenedores de
ayuda humanitaria a diferentes paises necesi-
tados de ellos. La idea es la misma, los recur-
sos son los mismos, las ganas y la dedicacion
las seguimos manteniendo intactas como
desde 1995.

El 23 de noviembre de 2023, cargamos el
contenedor n° 300. Destino Honduras.

QUIENES SOMOS

Nuestro equipo estd constituido por un nume-
roso grupo de hombres y mujeres voluntarias
que colaboran de manera diaria o esporddica
en las labores cotidianas y acciones puntuales
que se realizan habitualmente para sacar ade-
lante los contenedores.

Todo el personal es voluntario, en una buena
parte personas jubiladas. En los ultimos afos
contamos con la ayuda de jévenes europeos
que desarrollan su proyecto de cooperacion
dentro del programa Cuerpo Europeo de Soli-

daridad.

De la misma manera contamos con la parti-
cipacion de personas del Centro Penitenciario
que cumplen la pena en nuestras instalaciones
de trabajos en beneficio de la comunidad.

El perfil de las personas voluntarias estd cons-
tituido por una serie de mujeres y hombres,
procedentes de diversos dmbitos laborales que
prestan su tiempo, sus conocimientos y habili-
dades profesionales, sin remuneracién alguna,
para conseguir los objetivos sociales de esta
entidad.

Esta ONG ejerce ademds la funcién de for-
macion integral entre sus componentes, que
lejos de amainarse con el paso de los anos,
tiene en estas actividades una nueva palanca

de impulso. El fortalecimiento de las relaciones
solidarias, de ayuda desinteresada se entrela-
zan con formacioén y nuevos aprendizajes, nece-
sariamente, con las destrezas para el manejo
de nuevas herramientas o instrumentos para el
desarrollo de las actividades especificas. La vida
activa -en toda su amplitud- es un bien a culti-
var en todas las edades y Ayuda Contenedores
es una plataforma magnifica para potenciarla.

Nuestra actividad con el sentido de pertenencia
a un grupo de accién solidaria favorece la salud
general y las capacidades funcionales siempre
asociadas a la satisfaccién vital y la autoestima
a través de las tareas -no sélo mecdnicas, sino
en muchas ocasiones creativas- que tratamos
de sacar adelante.

Ademds, compartir las experiencias que fo-
menten la solidaridad intergeneracional, es un
elemento importante para potenciar el enveje-
cimiento activo y modelo para los jévenes que
van a constituir la generacién adulta en pocos
anos.

La participacion de las personas mayores en
esta actividad seguro va a mejorar la actividad
cognitiva social y fisica, de la misma manera
los jovenes van a incrementar su madurez inte-
lectual y emocional en esta fase de la vida, tan
compleja a veces.

JUNTA DIRECTIVA

JesUis Maria Dominguez Lépez
Secretario

Jose Maria Puig Ayestaran
Presidente

José Antonio Landa Azndrez
Vicepresidente



MISION

Nuestro fin principal, es
prestar ayuda a ONGDs

para realizar envios de ayuda
humanitaria, con el objeto de
generar cambios que posibi-
liten el desarrollo sostenible
de los paises mas desfavore-
cidos, y que permitan alcan-
zar unas estructuras sociales
justas.

VISION

Queremos ser una organi-
zacién reconocida por el
impacto de nuestras actua-
ciones en el bienestar y el de-
sarrollo de las comunidades
con las que trabajamos, asi
como por nuestra integridad
y profesionalidad en el modo
de actuar.

VALORES

SOLIDARIDAD

Construimos un enfoque de desarrollo
basado en Derechos Humanos, orien-
tado a su cumplimiento y a erradicar
la desigualdad en las comunidades
con las que trabajamos.

UNIDAD

Creemos en el trabajo en equipo y en
la colaboracién con otras organiza-
ciones e instituciones para potenciar
sinergias y mejorar el rendimiento de
nuestro trabajo.

PARTICIPACION

Fomentamos los principios democrd-
ticos y participativos como medios ne-
cesarios para la transformacién social
y como fin inherente al desarrollo.

COMPROMISO

Actuamos comprometidos en el cum-
plimiento de nuestra misién y vision,
con la integridad, como principio fun-
damental de nuestras actuaciones.

DONDE ESTAMOS

Nuestras instalaciones cumplen de manera idénea todos los requisitos y exigencias para de-
sarrollar nuestra labor:

Gran espacio de almacenamiento para guarda, reparaciéon y preparacién de los materiales
recogidos, con muelle de carga para dos grandes contenedores maritimos.

Situacién geogrdfica privilegiada para la llegada y manejo de los transportes

Ante la posible reactivacién del PSIS de Echavacoiz con la construccion del nuevo barrio y la
solucién ferroviaria, nuestras instalaciones estarian abocadas a la desaparicién.

Necesariamente estamos obligados a pensar sobre nuestro futuro. Posibilidades a medio
plazo. En ello estamos. Ofrecemos nuestra accién solidaria pero vamos a necesitar mucha
ayuda.

Distribucién del terreno total que ocupa Ayuda Contenedores: 14.000 m?

Durante el ano 2023, en nuestro empefno permanente de conservacion y mejora de nuestras
instalaciones nos hemos centrados en dos tareas:

1. Hemos pintado el exterior de buena parte de nuestros locales con el objetivo de ade-
centar y hacer mds agradable el espacio globalmente.

2. Hemos acometido una serie de reformas para fomentar el ahorro de energia a partir
de la mejora de las instalaciones eléctricas y de iluminacién general.

1. Bajera selecciones y arreglo bicis (230 m?)
Almacén bicis (70 m?)

3. Oficina, actualmente almacén de bici-
cletas reparadas (80 m?)

4. Nave Taller almacén de preparacion de
cargas de contenedores (400 m?)

5. Nave L Almacenamiento de grandes/
voluminosas donaciones (725 m?)

6. Nave Tunel almacenamiento de mate-

riales de ONG’s que van a enviar conte-
nedores (820 m?)

7. Bajera Almacenamiento de Pupitres y
material escolar (180 m?)

8. Oficinas Almacenamiento de material
hospitalario (90 m?)

9. Muelle de carga doble.
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22/04/2023 MOZAMBIQUE PADRES PAULES EUGENIO

b En 2023 se enviaron 51 contenedores.
W AFRICAI9, AMERICA 11, ASIA 12, EUROPA
CNTORD 6 9 13 13 21 24 29 3 24 34 45 5 30

51 02/12/2023 BENIN SALESIANOS BENIN AFRICA

Hasta final de enero 202
306 contenedores desde -




RAS
TIVIDADES

RESUMEN FINANCIERO,
LAS CUENTAS CLARAS

Resumen Financiero 2023 Todos los ingresos del afo
Saldo Inicial 16.010,18 € se destinan a nuestras ac-
: ciones solidarias. El gasto de
33.595,16 € son las compras
Ingresos del afio 84.487,02 € de materiales que bien por no
encontrarlos en destino o ser
Por donativos 36.293,85 € mds costoso, los compramos
Por aportaciones y otros ingresos ex- 23.262,37 € aqui para proyectos/contenedo-

res concretos. Los gastos pro-

i | funci iento d
Para cuerpo Voluntariado Europeo 25.180,80 € E;O(S)I[\)lgohf;n ;gggﬁ;ﬁé;nezroi

traordinarios

de los cuales, 12.008 euros
son portes pagados para traer
Gastos del afo 71.773,93 € donaciones de material a nues-
tra base logistica en Navarra

y 9.252 euros son los gastos

Gastos propios de la ONG 21.252,05 € . .
minimos necesarios para nues-
Gastos para proyectos y contenedores ~ 33.595,16 € tro funcionamiento diario como
Para cuerpo Voluntariado Europeo 16.926,72 € son los mantenimientos de ca-
rretillas para mover mercancias,
Resultado del ano 12.713,09 € (1) :os Furgone:rjas pat:cl recog(;jidclls y
Saldo Final 28.723,27 € os seguros de cobertura de las

personas voluntarias que traba-

jan para la ONG.
Nota (1): Este resultado incluye fondos comprometidos por 8.254,08 €

para Voluntariado Europeo y 955,59 € para Proyecto Cunas



Recogemos material hospitalario y sanitario
en general de diferente indole. De una parte
mobiliario: camas, mesillas, colchones, cami-
llas, sillones relax, sillas, etc. Y de otra parte
aparataje de electromedicina de todo tipo.
Ademds, recogemos materiales quirliirgicos
variados: guantes, mascarillas, sdbanas,
jerlngulllos etc. de quiréfano, de ortopedig,
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Osasunbidea, de Osakidetza, Clinicas priva-
das, empresas de distribucion farmacéutica,
consultas, etc.

En esta actividad echamos en falta personal
voluntario cualificado, de tipo técnico, con
conocimientos especificos en el funciona- /

miento y revisiéon de los equafmentos mas
' o p=
complejos de eIectromedlcma; ue en oca- >
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PROYECTO
CUNAS
CLIMATICAS

Es un Proyecto de colaboracién entre la ONG
Medicina Abierta al Mundo, Salesianos y
Ayuda Contenedores.

El Proyecto cunas climdticas nace en Junio
de 2020 espoleados por el ejemplo de la
iniciativa de Respiradores Navarra Covid19
(RNC19) durante la pandemia, de disehar y
fabricar respiradores basicos de bajo costo
para llegar alli donde no haya otros dispo-
nibles, y poner el diseno a libre disposicién
para todo aquel que lo necesite.

En Ayuda Contenedores somos conscientes
de las altas tasas de mortalidad infantil, y
de la precariedad de medios disponibles que
para paliar esta situacién tienen los hospi-
tales de las ONG con las que colaboramos
habitualmente.

De ahi surge el reto: aplicar la filosofia de
RNC19 a cunas climdticas que sean capaces
de controlar los pardmetros de temperatura y
humedad esenciales para el desarrollo.

Nuestra labor es la de coordinacién y bus-
queda de nuevas contrapartes en destino.

Este curso académico hemos enviado 70
cunas climdticas gracias a la implicacién de
los colegios salesianos de la Inspectoria de
Santiago el Mayor. En 20-21 enviamos 15, y
en el curso 21-22, entregamos 35.

Hemos entregado un total de 120 cunas cli-
maticas desde el inicio del proyecto en junio
de 2020

Luchamos para que el lugar de nacimiento
no condicione las posibilidades de que siga
adelante la vida de un recién nacido.




SILLAS RUEDAS
ANDADORES Y
MOVILIDAD

En esta seccién se reciben las numerosas Se revisan y ajustan los aparatos y se pre-

donaciones de sillas de ruedas, andadores, paran para ser enviados en NUMerosos con-

muletas y otros aparatos que favorezcan la tenedores. Son materiales que siempre son

movilidad de las personas. bien recibidos por su necesidad en cualquier
destino.

ANDADORES

21 21

ENVIADOS REPARADOS

EL Taller de reparacion de bici-
cletas ha recibido donaciones de
los nimeros ayuntamientos que
tradicionalmente nos donan sus
bicicletas y de otros nuevos que se
han anadido a la lista de donantes.
Sigue creciendo paulatinamente
ejercicio tras ejercicio, con nuevos
companeros que se incorporan con
entusiasmo a esta actividad. Au-
mento sostenido tanto en el niime-
ro de bicicletas como en la canti-
dad de reparaciones y enviadas.

Son dotaciones que se colocan en
numerosos envios dada la utilidad
de este medio de transporte para
los componentes de los proyectos
destinatarios, tanto en la faceta [U-
dica para los mds pequenos como
para ayudar en los desplazamientos
escolares o laborales o de cualquier
otra indole.

ARo

Reparadas

Enviadas




2020

2021

Grupo de trabajo que se va consolidando
ejercicio tras ejercicio. Funciona a partir
de la donacién de la empresa Hierros Lan-
daben, en colaboracién con el Centro de
Formacién Profesional Salesianos. El alum-

nado de este centro, dentro de sus tareas
escolares en esta materia realizan cada ano
una serie de porterias que recogemos y a
continuacién preparamos, pintdndolas, para
ser enviadas a los diferentes proyectos.

Aro 2022 2023
Reparados 55 68
Enviados 78 85

2022

Alimentos recogidos

105.162 kg

172.162 kg

352.054 kg 432.000 Kg

Alimentos enviados

59.837 kg

49.600 kg

347.523 kg




Recibimos material informa-
tico de diverso tipo, funda-
mentalmente ordenadores de
sobremesa, portdtiles, tabletas
escolares, proyectores, Televi-
siones, equipos audio, etc.

El equipo encargado de esta
seccién revisa y controla el
estado de los materiales reci-
bidos. Puede realizar peque-
Aos ajustes de hardware para
aprovechar componentes y
los actualiza para conseguir
un 6ptimo rendimiento con

el mejor sistema operativo
posible y un minimo de apli-
caciones de software libre, en
funcidén del procesador y resto
de componentes de cada
mdquina.

Se trata de que puedan seguir
operativos con una vida util lo
mds larga posible en condi-
ciones aceptables de funcio-
nalidad. En caso de dudas,

o de no alcanzar un minimo
aceptable de rendimiento, se
desvian a los centros de reco-
gida de residuos tecnoldgicos
de la Comunidad de navarra.

Mayormente las donaciones
proceden de instituciones,
centros educativos y empresas
del sector. También se reciben
frecuentemente entregas de
particulares.

ORDENADORES

589

ENVIADOS

261

REPARADOS

Esta actividad aglutina todas las tareas de
recogida y preparacién de los materiales
de equipamiento escolar. En numerosas
ocasiones los equipos de voluntarios se
trasladan a los centros docentes para
desmontar retirar aulas enteras, salones
de actos u otro tipo de espacios escola-
res. Materiales que luego se revisan y, en
numerosas ocasiones, se manipulan para
desmontarlos y ganar espacio en la carga
de los contenedores. Son tareas largas y
repetitivas pero absolutamente necesa-
rias. Cientos de pupitres, sillas, mesas de
profesor, armarios, pizarras, etc.




Cada ejercicio va en aumento el nimero
de mdquinas de coser que estamos con-
siguiendo recoger y, lo que es mds impor-
tante, reparar y poner a punto para ser
enviadas a aquellos paises donde estas
herramientas, tan obsoletas y olvidadas
en nuestra tierra, constituyen un bien muy
apreciado. Mdquinas de todo tipo que en-

cuentran su segunda oportunidad lejos de
Navarra y que llenarian de orgullo a tantas
personas, especialmente a nuestra genera-
cion de mujeres mayores, al verlas de nue-
vo en funcionamiento a pleno rendimiento,
manejadas por jovenes mujeres u hombres
que encuentran en ellas una oportunidad
de formacién y de trabajo.

ARo 2022 2023
Reparados 55 68
Enviados 78 85

En el afno 2022 en Ayuda Contenedores conseguimos el Sello de Calidad de la Unién Eu-
ropea para participar en el Programa de Voluntariado Juvenil llamado Cuerpo Europeo de
Solidaridad.

Es un programa de movilidad juvenil que permite a los jovenes europeos ejercer su solida-
ridad en organizaciones humanitarias o similares. Disfrutan de una beca de ayuda para su
alojamiento, alimentacién y transporte y a nosotros nos corresponde el deber de tutorarles
para facilitarles su integracién en la comunidad y el aprendizaje del idioma.

Durante seis meses de enero a junio de 2023 tuvimos entre nosotros a los jévenes Louise
Ramel y Gabrielle Bizzarri a los que desde aqui queremos agradecer de todo corazén su labor
en nuestra organizacion.

Desde septiembre y hasta final de junio 2024 estdn con nosotros dos nuevos voluntarios,
Paul Freundt y Leo Durand. Ya estdn plenamente incorporados, a plena satisfaccion y rendi-
miento en las numerosas tareas que se desarrollan en Ayuda Contenedores.

Entre todos debemos ayudarles para que muestren sus habilidades y conocimientos y para
que sus aprendizajes se produzcan en el mejor ambiente. Su progreso serd el nuestro en esa
inestimable convivencia intergeneracional y cultural que se produce con su estancia entre
nosotros. Es nuestro compromiso.




En nuestras instalaciones recibimos diariamen-
te innumerables objetos que en grandes grupos
podriamos describir asi: Ropa, Calzado, Jugue-
tes, bolsos, menaje hogar, pequenos electrodo-
mésticos, ropa hogar, complementos.

Normalmente son donaciones de tipo colec-
tivo de instituciones, empresas, y también
de particulares.

Recibimos grandes donaciones de diversos
materiales de ropa, uniformes, herramien-
tas, construccion, mobiliario diverso, etc.
procedentes de empresas del sector que no

pasan por esta seccion al ser ya material
especifico y clasificado, ya preparado en sus
diferentes formatos de transporte y presen-
tacion.

Recogemos periddicamente donaciones
de nuestros companeros de los grupos de
Apoyo a Ayuda Contenedores en Alsasua,
Etxarri Aranaz y Parroquia de Mendillorri.

Todo el material se revisa, clasifica y em-
paqueta de acuerdo con la clasificacién
realizada y se ordena para ser enviado a los
diversos destinos.

RECOGIDAS

VOLUMINOSOS

Desde este grupo de trabajo atendemos la
llamada para recoger materiales de calidad
que una vez instalados en los lugares desde
donde nos han solicitado el envio supon-
gan un salto de calidad cuadlitativo y vital
para esa comunidad. Asi, instalaciones de
diversos tipos de talleres industriales, mecda-
nicos, carpinterias, imprentas, construccion,
maquinaria compleja, explotaciones agra-
rias, peluquerias, u otro tipo de negocio o

instalaciones que nos donan sus materiales,

encuentran una oportunidad para seguir
funcionando en los diversos destinos duran-
te muchos anos.

Se descartan pues materiales de residuo
u obsoletos que no puedan generar evo-
lucién y, mucho menos, que puedan su-
poner un envio de basura desde el mun-
do “desarrollado” hasta paises en via de
desarrollo. No somos chatarreros aunque,
en ocasiones, desde los propios depdsitos
de chatarra obtenemos materiales valio-
sos que entran en nuestro ciclo de aplicar
la Regla de las 3 erres: Reducir, Reutilizar
y Reciclar que ampliamos con un montén
de erres mds: recoger, revisar, reparar,
rehabilitar...

DESPLAZAMIENTOS RECOGIDAS CON FURGONETA

Ao 2019 2020 2021 2022

Salidas 116

__-_-




En nuestra organizacioén las
tareas son multiples. Todas
ellas importantes para que
una organizacién tan senci-
lla y facil de entender como
lo es en su objetivos finales,
pueda funcionar con toda su

complejidad de actividades y

tareas a corto, medio y largo
plazo.

Para contestar al clasico

“Qué puedo hacer yo? éQué

puedes hacer ti? Que se
preguntan todas las organi-
zaciones que trabajan en los
dambitos de la cooperacion,
ayuda humanitaria y simila-

res, nosotros tenemos alguna

idea que queremos trasmitir
y que, por supuesto, comple-
menta las valiosas y cldsicas
respuestas a esas repetidas
preguntas.

Puedes participar en las
actividades de nuestras
instalaciones, con el tiem-
po que dispongas y que te
comprometas a colaborar
directamente, cualquier dia
de semana por las mananas,
en las cargas de contenedo-
res los sdbados o en tareas
de accién directa en recogi-
das, etc.

Puedes colaborar desde tu
casa revisando, reparando
material informdatico, elec-

trénico o similar de pequeno
volumen.

Puedes donarnos objetos
que consideres pueden tener
una segunda vida util en tan-
tos sitios necesitados

Tus donaciones econémicas
serdn siempre extraordinaria-
mente recibidas.

Pero puedes hacer algo
mas. Algo muy importante
en este mudo de economia
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Qué

puedo
hacer yo?

¢Qué
puedes
hacer tu?

»

circular y consumo soste-
nible, en el que continua-
mente estamos desechado
materiales en gran escala

y que son valiosisimos para
nuestra tarea de apoyo a la
mejora vital en tantos paises
en desarrollo

Cuando observes que se va a
renovar o cerrar un negocio,
un taller, que contiene ma-
quinaria, materiales, herra-
mientas, etc. nos puedes avi-

sar. Contactaremos con ellos,
en ocasiones les hacemos un
gran servicio con el desmon-
taje y recogida. Hablamos
desde una peluqueria hasta
un almacén, comercios, ga-
rajes mecdnicos, instalacio-
nes industriales, carpinterias,
consultas médicas, oficinas,
residencias, hoteles, bares,
restaurantes, instalaciones
municipales, parque infanti-
les, equipamientos escolares.
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